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PROCESO 3. DESARROLLAR EL TALENTO HUMANO

PROCEDIMIENTO Beﬁif\ltroérggzli)citud de renuncia voluntaria — D.L. No. 739 (con sus reformas segun
DIRECCION Direccion de Desarrollo Humano

GERENCIA Gerencia de Gestion de Personal

UNIDAD / DEPARTAMENTO N/A

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO: establecer los criterios, requisitos y secuencia de las actividades a desarrollar para
el registro de la solicitud de renuncia voluntaria en el marco de la Ley Transitoria de Compensacion Econdmica por
Retiro Voluntario de Servidores Publicos Jubilados o Pensionados del Organo Ejecutivo, Entidades Descentralizadas
No Empresariales y Entidades Autonomas.

ACTORES:
e Director de Desarrollo Humano Central.
e Directores Departamentales de Educacion.
o Gerente de Gestion de Personal — Direccion de Desarrollo Humano Central.
e Jefe del Departamento de Mejora Continua y Transformacion Digital.
e Docentes y personal técnico y administrativo.
e Técnicos de Movimiento de las Direcciones Departamentales de Educacion.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

e Ley Transitoria de Compensacion Econdmica por Retiro Voluntario de Servidores Publicos Jubilados o Pensionados
del Organo Ejecutivo, Entidades Descentralizadas No Empresariales y Entidades Autdbnomas, Decreto Legislativo
No. 739 del 16 de mayo de 2023, publicado en el Diario Oficial No. 90, Tomo No. 439 de fecha 18 de mayo de
2023.

e Reformas a la Ley Transitoria de Compensacion Econdmica por Retiro Voluntario de Servidores Publicos Jubilados
o Pensionados del Organo Ejecutivo, Entidades Descentralizadas No Empresariales y Entidades Auténomas,
Decreto Legislativo No. 832 del 29 de agosto de 2023, publicado en el Diario Oficial N° 161, Tomo N° 440 de fecha
31 de agosto de 2023.

FORMATOS / FORMULARIOS:
e Formulario de renuncia voluntaria para personal docente (Anexo 1).
e Solicitud para dejar sin efecto la renuncia (Anexo 2).
e Informacion a completar en la hoja de renuncia voluntaria proporcionada por el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social (Anexo 3).
e Formulario de modificacion de los efectos temporales de la renuncia voluntaria (Anexo 4).
e Materiales de apoyo publicados en: https://www.mined.gob.sv/plazasdocentes/retirovoluntario/

SISTEMAS INFORMATICOS DE APOYO:
e Sistema de Solicitudes en Linea - SIGOB SOL.
e Sistema de Informacion de Recursos Humanos — SIRH.

NORMAS DE APLICACION

1. La Ley Transitoria, y sus reformas, es aplicable a los servidores publicos del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia que se encuentren laborando bajo Ley de Salarios o Contratos debidamente autorizados por el
Ministerio de Hacienda, que se encuentren jubilados o pensionados, y para aquellas personas que cumplan con
los requisitos de ley en términos de edad y tiempo de servicio para jubilarse o pensionarse, y que a la fecha no
cuentan con esa condicion por diferentes razones.
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NORMAS DE APLICACION

2. Lacompensacion econdémica se calculara sobre la base del ultimo salario devengado a la entrada en vigencia de
la Ley Transitoria (mayo 2023) y se pagara un salario por cada afio laborado, o fraccion mayor de 6 meses de
servicio consecutivo en cualquier dependencia del sector publico, hasta un limite maximo de US$25,000.00; el
cual estara exento del pago del impuesto sobre la Renta y gozara del beneficio de inembargabilidad.

3. Para el calculo de la compensacion a recibir, ningun servidor publico perderd su antigliedad o afios de servicio
trabajado, por el hecho de haber laborado en distintas entidades gubernamentales.

4. No tienen derecho a la compensacion econdomica los servidores publicos que con anterioridad a la vigencia de
la Ley Transitoria se hayan acogido a algun plan de retiro voluntario similar, otorgado mediante Decreto
Legislativo.

5. Los servidores publicos que no cuentan con la condicién de jubilado o pensionado durante la vigencia del D.L.
No. 739, podran comprobar el cumplimiento de los requisitos de ley en términos de edad y tiempo de servicio,
presentando declaracion jurada otorgada ante Notario, que cumple integramente con todas las exigencias para
poseer la calidad de pensionado o jubilado, la cual podra ser objeto de verificacion en cualquier momento.

6. La ultima fecha para presentar la renuncia es el 30 de noviembre de 2023.
7. Laultima fecha para que se haga efectiva la renuncia es el 1 de enero de 2024.

8. Lacompensacion econdmica sera cancelada en dos cuotas iguales (cada una equivalente al 50% del monto total
a percibir), a partir de la fecha en que se haga efectiva la renuncia correspondiente. El tiempo a transcurrir entre
el primero y el sequndo pago no podra ser superior a 30 dias. El pago podra realizarse en las mismas fechas en
que se pagan las remuneraciones al personal.

9. La compensacion econdmica no estara sujeta a ningun tipo de descuentos, a excepcion de la cuota alimenticia
adicional (equivalente al 30% de la compensacidn que reciban) de aquellas personas que estén obligadas ante la
PGR.

10. El personal docente debera registrar la solicitud de renuncia voluntaria o la solicitud de modificacion de los
efectos temporales de la renuncia voluntaria, segun sea el caso, a través de la plataforma SIGOB SOL, de acuerdo
con las indicaciones establecidas en los materiales de apoyo publicados en el siguiente enlace:
https://www.mined.gob.sv/plazasdocentes/retirovoluntario/

11. El personal técnico y administrativo debera presentar la solicitud de renuncia voluntaria de acuerdo al formato
emitido por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social o la solicitud de modificacion de los efectos temporales de
la renuncia voluntaria, segun formato emitido por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Techologia, en la
Direccion de Desarrollo Humano del nivel central o Departamental segun corresponda. El personal de Desarrollo
Humano realizara el registro de las solicitudes en la plataforma SIGOB SOL.

12. La Direccion de Desarrollo Humano del nivel central y Departamentales seran las responsables de la revision del
cumplimiento de los requisitos establecidos en el D.L. No. 739. En caso de duda o consulta comunicarse con la
unidad correspondiente.

13. Para la atencion de consultas y dudas de la comunidad educativa, se pone a disposicion los siguientes
mecanismos:
= Mesa de ayuda del SIGES: https://soporte.siges.sv
= Call center: 2592-2009
=  WhatsApp: 6008-3286

14. Todo proceso en el MINEDUCYT es GRATUITO.
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ETAPA1l-A:

REGISTRAR SOLICITUD DE RENUNCIA VOLUNTARIA — PERSONAL DOCENTE
(PLATAFORMA SIGOB SOL)

1.1. Verifica los requisitos e informacion relacionada con el tramite:
https://www.mined.gob.sv/plazasdocentes/retirovoluntario/

1.2. Ingresa a la plataforma SIGOB SOL: https://sigob02.mined.gob.sv/st-ciudadano/

1.3. Registra la solicitud de renuncia voluntaria a través del tramite «2023 — DDH -
Renuncia voluntaria del docente (DL — 739)» dentro de la plataforma SIGOB SOL.

1.3.1. Verifica la informacion del grupo “I. Datos personales”.

e Nombres y apellidos

e Profesion

e DUI

e NIP

e Sexo

e Departamento y municipio
1 e Domicilio Docente
Verifica e Numero de teléfono

e Correo electronico

e Fecha de ingreso al MINEDUCYT

e Fecha de nacimiento y edad

e NUP

e Departamento y centro educativo en el que labora
e Partida presupuestaria

e Condicion de jubilado o pensionado

1.3.2.Completa la informacion de los campos en el grupo “Il. Renuncia
voluntaria”.

Registra e Fecha en la cual surte efecto la renuncia. (1)

(1) Nota: la fecha no puede ser posterior al 1 de enero de 2024.
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1.3.3. Completa la seccion “Documentos Adjuntos”.

e Formulario de renuncia voluntaria — DL 739
(Obligatorio).

Adjunta e Constancia o acreditacion de calidad de jubilado o
(formato PDF) pensionado. (2)

e Constancia de tiempo de servicio (opcional).

(2) Nota: si ya la presento previamente a la Direccion de Desarrollo Humano
central o Departamentales, ya no es necesario adjuntarla.

1.3.4. Presenta su solicitud de renuncia voluntaria.

Fin Etapal - A
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ETAPA1-B:

PRESENTAR SOLICITUD DE RENUNCIA VOLUNTARIA
PERSONAL TECNICO Y ADMINISTRATIVO ¥/

1.1. Verifica la informacion relacionada con el tramite.

1.2. Solicita formato de renuncia voluntaria en las oficinas del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social (o en sus dependencias departamentales).

1.3. Completa la informacion solicitada en el formato proporcionado por el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social.

1.4. Verifica que ha completado los requisitos del tramite:
a) Formato de renuncia voluntaria debidamente completado (segun texto del

Anexo 3) y firmado por el solicitante.

b) Copia del DUl ampliada un 150%.

c) Documento que acredite su condicion de pensionado o jubilado (siempre 'y
cuando no lo haya entregado con antelacion a la Direccion de Desarrollo
Humano del nivel central o Departamentales).

Técnico /
Administrativo

1.5. Presenta documentacion en la oficina de la Direccion de Desarrollo Humano del
nivel central o Departamentales segun corresponda.

1.6. Registra la informacion en la plataforma SIGOB SOL, de acuerdo a las indicaciones
previamente establecidas por la Direccion de Desarrollo Humano del nivel central,

y adjunta los documentos presentados por la persona interesada. Técnico de
Movimiento
Desarrollo Humano

Fin Etapa 1 - B central / DDE

L El registro de la informacion en la plataforma SIGOB SOL la realizara el personal de la Direccion de Desarrollo Humano
del nivel central y Departamentales. El personal técnico y administrativo que desee interponer su renuncia voluntaria para
acogerse a los beneficios del D.L. No. 739 (y sus reformas contenidas en el D.L. No. 832) debera obtener la hoja de retiro
voluntario en el Ministerio de Trabajo y Previsidon Social (o en sus dependencias departamentales). El personal técnico y
administrativo no llevara a cabo ninguna accidn en la plataforma SIGOB SOL.
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ETAPA 2:
REVISAR SOLICITUD DE RENUNCIA VOLUNTARIA

Descripcion

2.1. Revisa las solicitudes de renuncia voluntaria y los documentos presentados por los
docentes a través de la plataforma SIGOB SOL y verificar la siguiente informacion:

= Nombre del docente (segun DUI).

=  Centro educativo.

= Fecha deingreso al MINEDUCYT.

= Edad.

= NIP.

= Sieldocente ha percibido previamente otras prestaciones por renuncia.

2.2. ¢Lasolicitud y documentos presentados cumplen los requisitos?
2.2.1.  Si: aprueba la solicitud de renuncia.
2.2.2. No:rechaza la solicitud e indica al docente presentar una nueva solicitud con

las correcciones pertinentes.

2.3. Revisa las solicitudes y atestados presentadas en formato fisico en las oficinas
correspondientes.

2.4. ;La solicitud y documentos presentados cumplen los requisitos?

2.4.1. Si: a.Completa la rubrica correspondiente.
b. Registra la solicitud en la plataforma SIGOB SOL y adjunta los
documentos en formato PDF.

2.4.2. No: Rechaza el tramite y notifica al interesado a través de los medios
disponibles.

Fin Etapa 2

‘ Responsable

Técnico de
Movimiento
Desarrollo Humano
central / DDE

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Monitoreo y Gestion de la Calidad
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ETAPA 3:
CONSOLIDAR REPORTE NACIONAL
Descripcion ‘ Responsable

3.1. Consolida mensualmente el reporte de los docentes y personal técnico y
administrativo que han presentado su renuncia en el marco del D.L. No. 739 (y sus
reformas contenidas en el D.L. No. 832) con la finalidad de continuar con las
gestiones pertinentes para el pago de la compensacion economica.

Direccion de
Desarrollo Humano
del nivel central

Fin Etapa 3

ETAPA 4:
MODIFICACION DE LOS EFECTOS TEMPORALES DE LA RENUNCIA VOLUNTARIA

Esta etapa se agrega como resultado de las reformas a la Ley Transitoria de Compensacion Econdmica por Retiro
Voluntario de Servidores Publicos Jubilados o Pensionados del Organo Ejecutivo, Entidades Descentralizadas No
Empresariales y Entidades Autonomas, segun Decreto Legislativo No. 832 del 29 de agosto de 2023, publicado en el
Diario Oficial No. 161, Tomo No. 440 de fecha 31 de agosto de 2023.

Descripcién Responsable

4.1. Accede a la plataforma SIGOB SOL: https://sigob02.mined.gob.sv/st-ciudadano/

4.2. Ingresa a la solicitud “En Gestion” presentada anteriormente en la plataforma.

4.2.1. Completa la informacion del grupo “Modificacion de fecha de renuncia
voluntaria™

Solicita e Botdn: solicitar modificacion de fecha

e Nueva fecha en la cual surge efecto la renuncia

Registra i
voluntaria

Docente

4.2.2. Completa la seccion “Documentos Adjuntos”™:

Actividad Descripcion
e Formulario de modificacion de los efectos temporales
Adjunta de la renuncia voluntaria (obligatorio)

(formato PDF)
declaracion jurada (segun sea el caso)

e Acreditacion de calidad de jubilado o pensionado; o

4.2.3. Finaliza la modificacion de la fecha:

Actividad Descripcion
Confirme e Botdn: Modificar fecha

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Monitoreo y Gestion de la Calidad
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Descripcién Responsable

4.3. Consolida mensualmente el reporte de los docentes y personal técnico y
administrativo que han presentado su renuncia en el marco del D.L. No. 739 (y sus
reformas contenidas en el D.L. No. 832) con la finalidad de continuar con las

gestiones pertinentes para el pago de la compensacion econémica. Direccidn de
Desarrollo Humano

. . del nivel central
Fin del procedimiento e nivetcentra

ELABORO REVISO VALIDO
Nombre: Nombre: Nombre:
Carlos Roberto Vigil Sanchez Juan Carlos Fernandez Saca Ana Marta Najarro Espinoza
Cargo: Cargo: Cargo:
., Director de Desarrollo Humano, Directora de Planificacion
Gerente de Gestion de Personal .
ad honorem en funciones
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* CIENCI/

P )
copiErNo DE | TECNOLOGIA
EL SAIVADOR

ANEXO 1

FORMULARIO DE RENUNCIA VOLUNTARIA

LEY TRANSITORIA DE COMPENSACION ECONOMICA POR RETIRO VOLUNTARIO DE
SERVIDORES PUBLICOS JUBILADOS O PENSIONADOS DEL ORGANO EJECUTIVO,
ENTIDADES DESCENTRALIZADAS NO EMPRESARIALES Y ENTIDADES AUTONOMAS

Yo ., con Documento
Unico de Identidad (DUI) numero , empleado del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia, laborando en antepongo mi
renuncia voluntaria a la plaza de a partir del

Esto con el proposito de acogerme al Decreto Legislativo N° 739 del 16 de mayo de 2023, publicado en el
Diario Oficial N° 90, Tomo N° 439 de fecha 18 de mayo de 2023, y sus reformas contenidas en el Decreto
Legislativo N° 832 del 29 de agosto de 2023, publicado en el Diario Oficial N° 161, Tomo N° 440 de fecha 31
de agosto de 2023, y asi tener derecho a una indemnizacion equivalente a un salario por cada afio laborado, o
fraccion mayor de seis meses de servicio consecutivo, hasta un limite maximo de veinticinco mil dolares de los
Estados Unidos de América (US$25,000.00), la cual se pagara en dos (2) cuotas iguales, equivalentes cada una
a la mitad del monto total a percibir, y el tiempo a transcurrir entre un pago y el otro no sera superior a los
treinta (30) dias.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente.

Firma

alos dias del mes de dos mil veintitrés.

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Monitoreo y Gestion de la Calidad
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Regresar a Documentos de Referencia

ANEXO 2
SOLICITUD PARA DEJAR SIN EFECTO LA RENUNCIA VOLUNTARIA DOCENTE

Codigo de tramite:

Fecha:
Sefor
Director de Desarrollo Humano
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
Presente.
Yo, , de aflos de edad, con Documento Unico de
Identidad numero y Numero de Identificacion Profesional , empleado
del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, laborando en
Solicito dejar sin efecto mi renuncia voluntaria a la plaza de que surtird efecto a partir del

, en el marco de lo regulado por el Decreto Legislativo N° 739 y su reforma contenida
en el Decreto Legislativo N° 832.

Por lo tanto, manifiesto mi disposicion de continuar laborando para este Ministerio, presentandome a laborar
el primer dia habil posterior a la fecha en la cual habia expresado que se haria efectiva mi renuncia.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

FIRMA DEL SOLICITANTE

[CODIGO_QRI]

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Monitoreo y Gestion de la Calidad
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Regresar a Documentos de Referencia

ANEXO 3

INFORMACION A COMPLETAR EN LA HOJA DE RENUNCIA VOLUNTARIA PROPORCIONADA POR EL
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Yo con Documento Unico de Identidad
(DUI) numero , empleado del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia,
laborando en antepongo mi renuncia voluntaria a la
plaza de a partir del

Esto con el propdsito de acogerme al Decreto Legislativo N° 739 del 16 de mayo de 2023, publicado en el Diario
Oficial N° 90, Tomo N° 439 de fecha 18 de mayo de 2023, y sus reformas contenidas en el Decreto Legislativo
N° 832 del 29 de agosto de 2023, publicado en el Diario Oficial N° 161, Tomo N° 440 de fecha 31 de agosto de
2023, y asi tener derecho a una indemnizacion equivalente a un salario por cada afo laborado, o fraccion mayor
de seis meses de servicio consecutivo, hasta un limite maximo de veinticinco mil dolares de los Estados Unidos
de América (USS$25,000.00), la cual se pagara en dos (2) cuotas iguales, equivalentes cada una a la mitad del
monto total a percibir, y el tiempo a transcurrir entre un pago y el otro no sera superior a los treinta (30) dias.

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Monitoreo y Gestion de la Calidad
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Regresar a Documentos de Referencia

ANEXO 4

FORMULARIO DE MODIFICACION DE LOS EFECTOS TEMPORALES DE LA RENUNCIA VOLUNTARIA

LEY TRANSITORIA DE COMPENSACION ECONOMICA POR RETIRO VOLUNTARIO DE
SERVIDORES PUBLICOS JUBILADOS O PENSIONADOS DEL ORGANO EJECUTIVO,
ENTIDADES DESCENTRALIZADAS NO EMPRESARIALES Y ENTIDADES AUTONOMAS

Yo ., con Documento
Unico de Identidad (DUI) numero , empleado del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia, laborando en que con el
proposito de acogerme al Decreto Legislativo N° 739 del 16 de mayo de 2023, publicado en el Diario Oficial N°
90, Tomo N° 439 de fecha 18 de mayo de 2023, presenté el dia mi solicitud
de renuncia voluntaria para hacerse efectiva con fecha , lo cual se evidencia en

el numero de tramite

En atencion a lo dispuesto por el articulo 11-A, derivado de las reformas a la Ley Transitoria de Compensacion
Econdmica por Retiro Voluntario de Servidores Publicos Jubilados o Pensionados del Organo Ejecutivo,
Entidades Descentralizadas No Empresariales y Entidades Autonomas, segun Decreto Legislativo N° 832 del 29
de agosto de 2023, publicado en el Diario Oficial N° 161, Tomo N° 440 de fecha 31 de agosto de 2023,
EXPRESO:

Mi deseo y voluntad de modificar los efectos temporales de mi renuncia voluntaria, con la finalidad que la
misma sea efectiva a partir de la fecha

Comprendo que la nueva fecha de mi renuncia voluntaria no aplicara si la fecha que consta en el tramite
ya se hizo efectiva, y tampoco puede ser posterior a la fecha en la que caducan
los efectos del Decreto Legislativo N° 739 y sus reformas.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente.

Firma

,alos dias del mes de dos mil veintitrés.

MINEDUCYT/DIPLAN/Gerencia de Monitoreo y Gestion de la Calidad



